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Politika kvality

Spokojny pacient — starostlivost o telesné a duSevné zdravie

Nasou viziou je byt najlepsou volbou pre pacienta na trhu poskytovanych
zdravotnickych sluzieb.

Nase hlavné ciele su

e V poskytovanej zdravotnej starostlivosti spojit vysoku medicinsku
profesionalitu, socialne citenie a milosrdnu lasku

e Pri reSpektovani zasad slobody svedomia kazdého jednotlivca
poskytovat ako sucCast terapie aj duchovnu sluzbu

e Poskytovat’ nadstandardnu starostlivost' pri hospitalizacii a ambulantnej
starostlivosti pacienta

e Pre neustale zlepSovanie poskytovanej zdravotnej starostlivosti
udrziavat' a zlepSovat systém manazérstva kvality podla normy 1SO
9001

Hodnoty nasich zamestnancov

e Orientacia na pacienta so zameranim na splnenie jeho potrieb a
oCakavani

e \ysoka profesionalita a odbornost’

e Ochrana sukromia pacienta, reSpektovanie jeho déstojnosti a vcitenie
sa do jeho pozicie

e Spolupraca s pribuznymi pacienta

e Spolupatricnost k nemocnici a ustretovost voCi vSetkym zamestnancom

e Rozvijat vnutorné hodnoty nasich zamestnancov a orientovat sa na ich
odborny rast

e Vytvarat motivujuce pracovné prostredie s dérazom na dobré vztahy,
vzajomnu komunikaciu a spolupracu medzi zamestnancami
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